
                                                             

FORMULÁŘ PR0 VRÁCENÍ ANEBO VÝMĚNU 

Při vrácení, výměně anebo reklamaci prosím pošlete vhodně zabalené zboží spolu s tímto vyplněným formulářem na následující 

pobočku Zásilkovny:  

Příjemce Slipstop.cz / Lenka Gundogan 

 Pro Trade, Na Konečné, Praha 4.  

Číslo faktury: ………………………………………………………………………………………………………………………… 

Jméno a příjmení: ………………………………………………………………………………………………………………… 

Telefonický/emailový kontakt.…………………………………………………………………………………………… 

1) VRÁCENÍ ZBOŽÍ: 

Vrácení peněz na bankovní účet (v případě zaplacení objednávky převodem, jinak bude 

vráceno zpátky přes GoPay 

 ……………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

Model…………………………………………………………………. velikost ……………………. 

Model…………………………………………………………………..velikost …………………….”  

Model…………………………………………………………………..velikost ……………………. 

 

Váš názor je pro nás důležitý. Sdělíte-li nám důvod vrácení zboží, pomůžete nám tak zlepšit 

naše služby. Děkujeme Vám. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

2) VÝMĚNA ZBOŽÍ: 

Název zakoupeného zboží: 

…………………………………………………………………………………………………. 

Název požadovaného zboží 

…………………………………………………………………………………………………. 

Podmínky vrácení: 

Veškeré zboží je možné vrátit do 14-ti dnů (od převzetí zásilky) bez udání důvodu. Zboží musí být vráceno 

kompletní, v původním stavu, nesmí jevit známky opotřebení a používání. Se zbožím musí být zaslán formulář pro 

vrácení zboží. Zboží vrácené dodavateli na dobírku nebude přijato.  

 

                                                                                                                         

V ………………………………………, dne ………………………                       Podpis ……………………………………………… 


